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1. Réception mail « [CGIE] Compte IAM – code d’activation » 
 

Sur base d’un mail que vous venez de recevoir, comme montré sur la figure1, veuillez suivre les instructions de celui‐ci 

pour activer votre compte et associer votre certificat LuxTrust. 

 

 

Figure 1. 
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2. Activation du compte IAM 
 

Ouvrir un web browser sur l’url https://ssl.education.lu/iam/?layout=iam 

 

 
Figure 2. 

Activer le compte comme montré sur la figure 2. 

 

 
Figure 3. 

Remplir TOUTES les données et envoyer comme montré sur la figure 3. 
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3. Association de votre certificat LuxTrust à votre compte IAM 
 

Cette opération n’est à réaliser qu’une seule fois avant votre connexion à l’application M‐Files. Elle associe votre nom 

d’utilisateur IAM, que vous avez obtenu lors de l’invitation à l’application, à votre certificat LuxTrust. 

 

Ouvrir un web browser sur l’url https://ssl.education.lu/iam/?layout=iam 

 

 
Figure 4. 

 

Cliquer sur ‘Login’ comme montré sur la figure 4. 
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Figure 5. 

 

Choisir le mode d’authentification ‘IAM’ comme montré sur la figure 5. 

 

 

 
Figure 6. 

 

Saisir votre Username et mot de passe IAM  
Cliquer sur ‘Login’ comme montré sur la figure 6. 
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Figure 7. 

 

Cliquer sur ‘Enregistrer un nouveau produit LuxTrust’ comme montré sur la figure 7. 
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Figure 8. 

 

Choisir le dispositif d’authentification ‘LuxTrust’ que vous disposez comme montré sur la figure 8. 

Faire l’authentification en fonction de votre dispositif. 

 

ATTENTION : 
Utilisez les mêmes crédentiels que vous avez l’habitude d’utiliser lorsque vous vous connectez à 

votre web‐banking par exemple. 

 

Ne pas utiliser les login et mot de passe IAM !!! 
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ATTENTION : 
 

Le dispositif DOIT présenter un certificat ‘Private Person’ (personnel) et non ‘Professional Person’ 

(Entreprise) pour l’authentification comme montré sur la figure 9.  

 

 
Figure 9. 
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Après 1 minute, vous recevez l’écran de confirmation de l’enregistrement de votre certificat LuxTrust comme montré à 

la figure 9. 

 
Figure 10. 

 

Cliquer sur retour à la page principale, où vous visualisez le(s) certificat(s) associé(s) à votre personne comme montré sur 

la figure 10. 

 

Vous pouvez associer au maximum 2 dispositifs de certificats Luxtrust différents sur un même compte IAM. 

L’accès à l’application M‐Files ne se fait que par un dispositif et certificat LuxTrust. 

 

Vous allez recevoir un mail de la part du Helpdesk@cgie.lu confirmant la mise à jour du certificat Luxtrust comme 

montré sur la figure 14 de ce document. 
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Figure 11. 

 

Faire une déconnexion de l’application en cliquant sur ‘Logout’ comme montré sur la figure 11. 
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4. Vérification 
 

Ouvrir un web browser sur l’url https://ssl.education.lu/iam/?layout=iam 

 
Figure 12. 

 

Cliquer sur ‘Login’ comme montré sur la figure 12. 
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Figure 13. 

 

Choisir le mode d’authentification Luxtrust comme montré sur la figure 13. 
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Choisir le dispositif d’authentification LuxTrust que vous disposez comme montré sur la figure 14. 

 

 
Figure 14. 

 

Faire l’authentification en fonction du dispositif en votre possession. 

 

Toutes les connexions devront être faites directement avec votre certificat Luxtrust. 

 

 

 

Veuillez à garder vos données IAM (Username et Password) dans un espace sécurisé. 
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5. Mail de confirmation 
 

Quel que soit le dispositif d’authentification Luxtrust que vous avez associé à votre compte IAM, vous recevrez un mail 

de confirmation ressemblant à la figure 15 montrée ci‐dessous. 

 

 
Figure 15. 
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6. Notes 
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